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SANAYI TOPLUMUNDAN ENFORMASYON TOPLUMUNA
ULUSLARARASI ILETiSIM DUZENININ DONUSUMU VE
KURESELLESME: ETKILESIMLER, SORUNLAR VE
ELESTIRILER
Mustafa OKMEN"
Serhat BASTAN™™

1. GiRiS

Ugiincii bin y1lin baginda bulundugumuz bu zaman diliminde diinya 6lgeginde
kapsamli degisikliklere; teknolojik, ekonomik ve bunlarla baglantili olarak siyasi ve
sosyal boyutlu yeni doniisiimlere taniklik ediyoruz. Kiiresellesme c¢ok uluslu bir
kapsamda ekonomik baglantilari, kiiresel benzesmeye dogru giden yasam tarzlarini,
kiiltiirleri, sosyal etkilesim bi¢imlerini, uluslararasi parametreleri daha yogun olarak
temel almak zorunda kalan siyasal iliskileri yeniden yapilandirmaktadir. Ekonomik
ve teknolojik degisimle baslayan bu geligsmeler, siyasal alana ve kiiltiirden ideolojiye
kadar genis bir yelpazede iligkileri yeniden tanimlamaktadir. Kiiresellesmenin
etkileri kaginilmaz goriinmektedir.

Artan diinya ticaretine, ulagim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak,
cesitlenen, tiirevlestirilen, hiz ve performans: artirilan, etkilesimlilige uygun
hizmetlerle donatilan iletisim araglari, olumlu veya olumsuz etkileriyle
kiiresellesmenin ¢iktilarini  diinyanin  her kosesine tasimaktadir. Uluslararasi
enformasyon altyapisi, ihra¢ ekonomilerine ve rekabet giiciine dayali sayisal
ekonomilerin iiremesine yol agmaktadir. Ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal
iliskilerinin sayisal sunum temelinde yeniden tanimlandig1 bir diinyada enformasyon
iretimi, alig-verisi ve tiiketimi, yeni sosyal yapilarin ve kurumlarin olusturulmasinda
belirleyici ana faktorlerden biri olmustur.

Altyap1 ve ekonomik bazda enformasyon teknolojilerindeki hizli ve uzun vadede
yonii Ongoriillemez gelismeler, kiiresellesmeye iliskin literatiiriin de ayni hizda ve
belirsizlik i¢inde eskimesine yol agmaktadir. Yine de enformasyon ¢aginin ve onun
getirisi olan teknolojilerin ulusal ve uluslararasi boyutlar1 ile olumlu ya da olumsuz
etkileri tartigmaya deger bulunmaktadir. Enformasyon ¢ag1 ve icerigi, kiiresellesmenin
‘yapict unsur’larindan biri olarak goriilmektedir. Bir taraftan bu yapici unsurun,
ekonominin biitiin sektdrlerinde genel olarak veri kaynaklarina ve bilgiye erismenin
yollarin1 zenginlestirerek iiretim, dagitim ve tiiketim baglantilarini verimlilestirmesi
oviilerek taclandirilirken; diger taraftan enformasyon ve teknolojiye erisim
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engellerinin fakirlestirdigi sosyal gruplarin ve smiflarin, iilkelerin enformasyon
iretmede ve yaymada geri kalmalari, kiiresellesme cengelinde etkisizlesmeleri
kaygryla karsilanmaktadir. Bu baglamda o6zellikle uluslararasi iletisim diizeninin
etkileri kiiresellesme iizerine tartismalarin odak noktalarindan birini olusturmaktadir.

Dolayistyla kiiresellesme olgusunun boylesine yogun ilgi ve tepki ¢eken 6nemli
yoniiniin irdelenmesi, kitabin kapsami agisindan ciddi bir eksigi doldurmaktadir. Bu
cercevede kitabin bu boliimii dncelikle sanayi ¢agindan enformasyon ¢agina dogru
gegigin - kritigini  yapmaktadir. Ardindan enformasyon ¢aginin en Onemli
bilesenlerinden biri olan uluslararasi iletisim diizeninin giincel hali ve kiiresellesme
ile arasindaki siki ilinti irdelenmektedir. Son tahlilde ise, kiiresellesmeyle baglantili
olarak, uluslararasi iletisim diizeninin Bati ile ‘Bati olmayan’ arasindaki derin
ucurumlara kiiltiirel ve siyasal sorunlar ekseninde dikkat ¢ekmekte ve bu sorunlarin
asilmasinda alternatif, adil ve daha demokratik bir kiiresel paylagim diizeni igin
yararlanilabilecek bilisim potansiyelleri ele alinmaktadir.

2. SANAYI TOPLUMUNDAN ENFORMASYON TOPLUMUNA
TEKNOLOJIK DONUSUM VE KURESELLESME

2.1. Sanayi Toplumunda Kriz ve Yapisal Degisim

Sanayi devrimini yaratan teknolojilerin, iiretimde; yani ekonomik alanda artan
o6l¢tide kullanilmasina ve yeni sosyal yapilarin dogmasina yol agan sanayi toplumu, iki
ayr1 ideoloji ve iki ayr1 diinya goriisiiniin dogmasina yol acti; Liberal Kapitalizm ve
Marksizm. Bu ikili yap1 ve krizler “sosyal devlet” ve “refah devleti” uygulamalar ile
agilmaya g¢alisiliyordu. Marksizm, sanayi toplumuna 6zgii referanslar ile yogrulmus
olmasina ragmen, hi¢ de sanayi toplumu sayilamayacak Rusya’da, yani Dogu’dan alict
buluyor ve bir anlamda Dogu-Bati bloklart olusuyordu (Baydur, 1996: 52). Onun igin
son yarim ylizyil, ormandaki ayirya beslenen korkuyla gecmistir. Demokrasi ve
kapitalizm, diktatorliik ve komiinizmle karsi karsiya kalmistir (Thurow, 1994: 8).
Diinya boylece iki kutuplu bir sisteme angaje olustur.

Diinyanin politik ve ekonomik degerleri, bu zitlagmaci ikili yapi iizerine
kurulup, soguk savas seklinde varligini siirdiiriirken, diger yandan sanayilesme
siirecine katilamayan az gelismis iilkeler ise, Ugiincii Diinya olarak ayr1 bir blok
olusturdular. Ancak bu ilkeler de genelde, ya Bati Bloku’'nun ya da Dogu
Bloku’nun etki alani iginde konumunu belirleyerek diinya politik ve ekonomik
diizeni i¢inde yerlerini aldilar. Diinyanin bu yeni diizeninde; ideolojik kutuplasma,
Dogu-Bati arasinda; aksine gelismiglik ve az gelismislik farki ise; Kuzey-Giiney
arasinda bir kutuplasma yaratmist1 (Erkan, 1997: 9).

Sanayilesme siirecinin belki de son kertesi sayilabilecek Refah Toplumu veya
Tiiketim Toplumu, 1960’1 yillarda doruk noktasina ulasti. 60°l1 yillarin sonlarina
dogru (6zellikle 1967 ve 1968) ABD ve Bati Avrupa iilkelerinde ekonomik
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durgunluk ve kriz bas gosterdi. 70’lerin basinda Diinya para diizeninde kokli
degisiklikler oldu. Sabit kur sistemi terk edilerek esnek kur sistemine gecildi.
1973’lerde Diinya petrol krizi bas gosterdi. Nihayet artik “biiylimenin sinirlar1”
tartisilryor ve giderek ¢evre bilinci oluguyordu.

Aslinda, petrol krizinin yarattigi etkileri asma cabalar1 Bati Bloku’nda yeni
teknolojileri uygulamak igin firsat yaratti. Ciinkii her koklii ekonomik kriz yeni
teknolojileri ve yeni organik bilgiyi kullanmak ig¢in uygun bir ortam ve firsat
dogurur. Gergekten de bu donemde de Gyle oldu ve uygulamaya konulan yeni
teknolojiler iggiicii tasarruf edici nitelikteydi.

Bu noktada s6yle bir ifadede de bulunulabilir: Degisim hiz1 arttiginda, dlgegi ve
etkiledigi sistem ile alt-sistemler de artiyor. Zira Sanayi Toplumu yiiz y1l i¢inde yap1
itibari ile kurumlasip olustu. Fakat enformasyon toplumu, neredeyse on yil i¢inde
kurumlagmaya yiiz tuttu. Iste bu gelisme hizi, insanlarin enformasyon teknolojilerine
uyum esnekliginden kaynaklanmaktadir. Bu, insanlifa 6zgii konjonktiirel uyum
esnekliginin yiiksekligi, enformasyon toplumunun insanlia getirecegi doniisiim ve
degisikligin cok daha derin ve koklii olacaginin habercisidir (Baydur, 1996: 52).

Biitiin bunlar olurken, sanayi devriminden sonra olusan yeni toplum yapisi ile
birlikte giindeme gelen yeni sorunlar da s6z konusu olmustur. Sanayilesme siirecinin
ilk dénemlerinde, s6z konusu doéniisiim ve gelismeden fazlasi ile yararlanabilen
sosyal kesimler yaninda, bundan yeterince yararlanamayan sosyal kesimler de ortaya
cikmigtt. Belli bir kesimin hizla zenginlesmesi yaninda, giinde on alt1 saat bogaz
tokluguna calisan ve higbir giivencesi olmayan yigmlar olusmustu. Béylece toplum,
sanayilesmenin ilk yiizyilinda ikiye boliinmiis bir sosyal (sinifsal) yap1 sergiledi.
Ancak zaman i¢inde bu yapinin siirdiiriilemez oldugu goriiliince, sanayilesmenin
ikinci doneminde (1873 sonrasi) gelistirilen “sosyal giivenlik” sistemleri ve
politikalartyla, toplumsal biitiinlesmeye (social integration) yonelik uygulamalar
arttirildi. Sanayilesme siirecinde ikiye bdliinen toplumsal yapi, yeni politikalarla
sosyal, politik ve kiiltiirel agidan biitiinlesme siirecine yoneldi. Bu agamada sanayi
toplumunun politik diinya goriisii olan klasik liberalizm evrimlesip gelisirken, sanayi
toplumu da yapisal olarak degismistir.

Sanayi toplumu; tarima dayali geleneksel toplumu geride birakarak; teknolojisi,
ekonomisi, sosyal ve kiiltiirel sistemleri tamamen eskisinden farkli yeni bir toplum
yapist yaratmistt. Bu yeni toplum yapisi, duragan degildi. Icerdigi teknoloji ve
ortaya ¢ikan yenilenmelerle birlikte kendi iginde siirekli gelisip, degisiyordu.

Zaman ic¢inde tarimsal tretimin milli gelirde ve istihdamdaki agirligi,
baslangictaki % 80 dolaymndaki paymndan % 3-5"lere kadar diismiistii. Ilk asamada
sanayi Uretiminin pay1 arttyor ve % 50’lere kadar ¢ikiyordu. Bu siiregte sanayinin
cesitli dallar1 6nem kazaniyordu. Baslangigta, temel mallar ireten sektorler olan gida
ve tekstil gelisirken, daha sonra demir-gelik, kimya sanayi gibi ara yatirim mallar



28 Tartisilan Boyutlariyla Kiiresellesme

sanayileri gelisiyordu. Ancak, sanayi toplumunun son déneminde sanayinin pay1 %
50’ler dolayindan % 40’larin altina diiserken, hizmetler sektdriiniin pay1 % 60’larin
iizerine ¢ikiyordu. Bdylece sanayi toplumunun son asamasi olarak hizmet toplumuna
ulasmist1 (Erkan, 1997: 8).

Biitiin bu ekonomik, politik ve sosyal gelismeler yepyeni bir yapilanmaya,
enformasyon toplumuna dogru bir siireci baslatacaktir. Ekonomik doniisiim
stirecinin tigiincli agamasia gegis anlamida enformasyon toplumu ya da sanayi-
oOtesi toplum, ekonomik, teknolojik, sosyal ve siyasal iligkiler sistemi ve yapilanmasi
ile yavas yavas belirginlesip, 6ne ¢ikmaya baslayacaktir.

2.2. Sanayi Toplumunun Temel Sorunlari ve Kiiresellesme

Insanlik tarihinin son ii¢ yiizyilna damgasini vuran sanayi uygarligi yerini,
agsama asama yeni bir uygarliga birakmakta ve bazi yazarlarin “enformaasyon
toplumu” bazilarmin “sanayi-6tesi toplum” bazilarinin da “bilgi toplumu” dedigi
yeni bir yapilanmayla kars1 karsiya bulunuyoruz.

Sanayi toplumunun iiriinii olan temel kurumlar son derece ciddi bir sarsinti
gecirmekte; zaman ve mekan kavramlart degigmektedir. Fabrika iiretiminin
egemenligindeki sanayi toplumunun sosyo-kiiltiirel ve sosyo-politik yapisini
olusturan, ulus-devlet, kitle orgiitleri, modernite, akil ve pozitivizst bilim gibi
kavram ve kurumlar yeniden sorgulanmakta ya da son derece ciddi bir kriz
yasamaktadir (Bozkurt, 1996: 13).

Tiim bu gelismeler sebep-sonug iliskisi ve karsilikli etkilesim anlaminda tek
boyutlu olarak degil, aksine, ekonomiden politik yapiya, teknolojik gelismelerden
demokrasi anlayisina ve kiiltiire kadar genis bir alani kapsar bicimde ortaya
¢tkmaktadir. Ekonomik doniisiim siirecinin {igiincli asamasini olusturan bu degigim
ve doniligim siireci, Ozellikle, sanayi devriminin bunalimlari, sorunlar1 ve krizi
baglaminda ortaya ¢ikmis ve farkli girdi ve etkenlerle beslenip, belirginlesmistir.

Ekonomik alandan toplumsal alana, politik alandan kiiltiirel alana kadar biitiin
alt sistemlerde Onemli sonuglar doguran bu doniisiim siirecinin merkezinde
enformasyon ve teknolojiler bulunmakla birlikte, 6nceki toplumsal diizeni olusturan
sanayi toplumunun sorunlart da bu siiregte bilylilk 6nem tagimaktadir. Bu noktada
onemli bir 6ge ise, enformasyon ve teknoloji alanindaki bu yeni gelismelerin sonucu
mal ve hizmetlerden kiiltiire, politik alandan sermaye hareketlerine kadar genis bir
alanda ortaya ¢ikan kiiresellesmedir. Enformasyon ve teknoloji alanindaki hizli ve
siirekli gelismelerle belirginlesen kiiresellesme egilimi, &zellikle iletisimde ve
sermaye hareketlerinde gosterdigi etkiyle, ekonomik, siyasal, toplumsal ve kiiltiirel
¢iktilar Greterek, stirekli degisme ve gelisme anlamini kazanmustir.

Giliniimiizde diinya ¢apinda iki boyutlu bir degisim riizgart esmektedir. Bir
yanda teknolojik devrimin iletisimde yarattigi olaganiistii hizlanma ve alan
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genislemesi var; elektronigin sadece iletisimde yarattigi devrimle kalmayip
ekonominin her kesiminde yeni olanaklar ve iiretim bigimleri, diinyay1 yerlesen
deyimiyle ‘kiiresel kdy’e dondiirecek kadar kiigiiltmesi, uzaya a¢ilmada yeni
boyutlar eklemesi var. ileti akis1 artik sinir tanimazken, sinirsiz haber kaynaklar:
bireyin karsisina gelebiliyor, oniinde yeni ufuklar agryor. Ekonomide yarattigi
topluma getirdigi degisimler ise saymakla biter gibi degil; kimi meslekler yok olup
giderken yenileri doguyor; devletlerin bilgilenme alanina getirdigi kisitlamalar,
internette haber akisi sinir tanimazken, anlamini yitiriyor ve devlet erkinin ¢aptan
diismesi gibi bir gelisme ortaya ¢ikiyor. Bu teknoloji devrimi gergekten iletigimi
hizlandirmakla kalmryor, ayn1 zamanda kiiresellestiriyor. Teknolojinin agtig1 bu yeni
ufuklar, maddi diinyamizla birlikte diisiince diinyamizi da degistiriyor, kuramlar
eskiyor, eski anlayislarin yerini yenilerine birakmasi gerekiyor.

Giiniimiizde, bu teknolojik devrimle i¢ ice gecmis gibi goziiken ikinci bir
degisim boyutu daha vardir; serbest piyasa ckonomisi-serbest dig ticaret-serbest
sermaye hareketleri. Bu boyutta gelismis, yar1 gelismis, gelismemis ne kadar iilke
varsa, hepsini kapsamak tizere yola ¢ikmistir. Bunun temelinde ise sermayenin her
bicimiyle kiiresellesme baskis1t vardir; ayrica birincide oldugu gibi, bu da iilke
smirlarini yikmak amacinda; devletleri kiigiilterek sirketlerin egemenligini kurmay1
istemekte; biirokratik her tiirlii engeli yikmay1 hedef almaktadir. letisimde yasanan
teknolojik devrim, sermayenin akigkan bi¢imiyle bir yerden digerine aktarilmasini
kolaylagtirmistir ve artik milyarlarca dolar tutarindaki fonlar 1s1k siiratiyle bir yerden
digerine gidebiliyor. Teknolojik buluslarin iletisim-ulagtirma alaninda kazandirdigi
ivme, sermayenin hareketini hizlandirip, kolaylastirmaktadir (Kazgan, 1997: 10, 17).
Bu ekonomik-teknolojik boyutla birlikte sanayi toplumunun yapisini sarsan, iliskiler
sistemini degistiren, siyasal, ideolojik ve kiiltiirel pek ¢ok gelisme ortaya ¢ikmistir.

Teknolojik devrimin ortaya c¢ikmasina en biiyiik katki ABD’den gelmistir.
Serbest piyasa ekonomisi-serbest sermaye hareketleri akimi konusunda da ABD’nin
katkis1 birincil niteliktedir. Askeri, ekonomik ve teknolojik onderligiyle ABD,
bir¢ok uluslararasi kurulusta etkin duruma ve kiiresel boyutta etkili bir gii¢ haline
gelmistir. 1990°larda eski iki kutuplu diinyanin yerini tek kutuplu yeni bir diinyaya
birakmasindan sonra ABD, bu kutbun en 6nemli belirleyicisi haline gelmis ve
gercek anlamda kiiresel boyutta etkili olma siirecine girmistir.

Disa agilma baskisindaki sermayenin hedefleri ve onun bu hedeflere uygun olarak
gelistirdigi teknoloji devrimini, devlet giiciiyle kiiresel capta pazarlayabilme olanaklaria
da sahip olabilmistir. Ayrica, serbest piyasa ekonomisini hem ideolojik diizlemde hem de
uluslararas1 orgiitlerdeki etkinligi yoluyla, tiim dogrudan yarattigi baskilar yoluyla
diinyaya kabul ettirebilmesi miimkiin olabilmistir. Oysa teknoloji devriminin getirdigi
sonuglart her iilke, her firma ancak kendi kapasitesi ve karlilik hesaplar1 elverdigi 6l¢iide
kullanabilmektedir. Bu noktada, degisik metotlarla bu araclarn  kullanimi &ne
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cikarilmaktadir. Artik okur-yazar, okur-yazar degil ayrimi degil, bilgisayar/teknoloji
okur-yazar1 ya da olmayam giindemdedir (Kazgan, 1997: 11, 12).

Bunlar1 tamamlayan siyasal kosullar da bulunmaktadir. Siyasal rejim olarak
demokrasinin 6ne ¢ikmasi, insan haklarinin benimsenmesi gibi gelismeler bu siiregte
stirekli giindemde tutulmaktadir. Ancak, dogal olarak bu siyasal igleyisler de tek
kutuplu yeni yapilanmalarla paralel olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu asamada tartistlan diger bir konu ise, ulus-devlet yapisi ile temsili
demokrasinin durumuna iliskindir. Son yillarda kiiresellesme siireci ile ilgili
¢ozlimlemelerde “analiz birimi” olarak ulus-devletler, bolgesel entegrasyonlar ya da
¢ok uluslu sirketler ele alinmakta, bunlar arasindaki uyumlu ve/veya geliskili
iliskiler incelenmektedir. Bu alanda genel egilim, daha ziyade, ¢ok uluslu sirketlerin
dayattig1 bir kiiresellesme siirecinin ulus-devletlerin iktidarini ve hareket alanini
daralttig1, uluslararasi pazardaki rekabeti kizistirdigi ve bunun da bolgesel
entegrasyon girisimlerine yol acgtig1 seklindedir. Ayni gelisim siyasal sistemler igin
de istikrarsizlik faktorii olmakta ve Batili demokrasilere bir yandan mutlak ve
evrensel bir statii olusurken 6te yandan da demokrasilerin gelecegi konusunda
kuskular dogmakta, “demokrasi krizi” giindeme gelmektedir. Sorun sudur: Batinin
temsili demokrasisi kiiresellesme olgusuna cevap verecek kurumsal yapiya ve
esneklige sahip midir? Yoksa bu alanda, bazi kuramcilarin da dedikleri gibi, yeni ve
0zglin bir yapilanmaya, Bati tipi bir doniisiime mi ihtiya¢ vardir? (Timur, 1996: 18).

Demokrasinin gergeklestirilmesinde tek bir egemen giice, yani ulus-devlete
oncelik tanityan anlayislar artik ciddi bir bi¢cimde sorgulanmaktadir. R.A Dahl’a
gore; demokrasinin tek bir egemen birimi oldugu ve birim igindeki ¢ogunluklarin
birim digindaki kisilere karsi 6zerk ve birim i¢indekilere karst yetkili bulundugu
konusundaki inancin terk edilmesi gerekir. Bunun yerine, demokrasinin uygun
birimlerini ¢ogalan diziler bigiminde, bir tiir Cin kutular1 seti bigiminde diisinmeye
baglamaliyiz (Yildirim, 1994: 89). Daha ¢ok cogulcu ve katilimer demokrasi
yoniinde disiinceler gelistiren R. Dahl, demokratik bir agidan bakarak ulusal
devletler i¢inde bugiin var olan biiyiik-6l¢ekli demokrasinin kurumlar hakkinda bir
¢ok soru ortaya atmaktadir. Poliarsi, cogulculuk, ortak iyi kavramlarina dikkat ¢eken
Dahl, temsili demokrasileri elestirmektedir (Dahl, 1995: 284).

Yaklagik ii¢ yiiz yillik bir gelisim siirecinden sonra birtakim krizler ve
sorunlarla karsi karsiya kalan sanayi toplumu, bugiin, bilgiden teknolojiye,
ekonomiden siyasal alana ve kiiltiirel alandan ideolojiye kadar genis bir yelpazede
doniisiim ve degisimin esigindedir.

Ikinci Diinya Savasi’ni izleyen yillarda, teknolojideki ilerlemeler sonucu tarim
ve sanayi toplumlarini ¢ok yeni bir asamaya geldigi gozlenmistir. Uzaydan niikleer
enerjiye ve bilgisayara kadar meydana gelen tiim gelismelerin sonucunda, diinyada
yeni bir teknolojik devrime tanik olunmustur. Enformasyon devrimi olarak
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adlandirilan bu teknolojik devrim, ABD’de baglamis ve hizla Japonya’ya sigramis
durumdadir. Bat1 Avrupa ise bu devrimi yakalama ¢abasi i¢indedir.

1980°1i yillar insanoglunu beklenmedik gelismelere tanik kilmistir. Kullanila
gelen kavramlar alt-iist olurken, degisik sanilan alanlarin birlestigi goriilmiistiir.
Bunun sonucu, yeni yiizyila girerken, sanayilesme siirecini tamamlamisg iilkelerin bir
boliimii de, sanayi Gtesi toplum ya da enformasyon toplumu diye adlandirilan yeni
bir toplum yapisin1 olusturmaya baglamistir. Enformasyon devrimi sonucunda
enformasyonun toplanmasi, islenmesi ve dagitilmasinin, tiim iiretim bigimlerini,
iliskilerini ve bunlar ele alarak giinlik yasantimiz1 siirdiirme tarzlarimizi tiimi ile
degistirecegi beklenmektedir (Ceyhun ve Caglayan, 1997: 2, 3). Enformasyon
teknolojileri ve kiiresellesme merkezli bu gelismelerle sanayi toplumunun sorunlari,
bunalimlar1 karsilikli bir etkilesim seklinde ortaya ¢ikmustir.

2.3. Enformasyon Toplumu ve Kiiresellesme Siireci

Kendine 6zgili dinamikleri, yapilari, isleyisleri ve son asamada belirginlesen
sorunlariyla sanayi toplumunun ardindan insanlik bugiin, ¢ok farkli gelismeleri ve
degismeleri idrak etmektedir. Ugiincii bin yilin basinda diinyada yasanan biiyiik
degisim dort ayri alant igermektedir. Bu doniisiimlerin basinda ise teknoloji
gelmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojisindeki bas dondiiriicii nitelikte ve hizla
ortaya ¢ikan degisimler, insanliga yepyeni diinyalar hazirlamaktadir. Degisimin
diger boyutunda ise, ekonomik yapilar bulunmaktadir. Gergekten, artan diinya
ticaretine bagli olarak gelisen kiiresellesme, ihra¢ ekonomilerine ve rekabet giicline
dayali dijital ekonomilerin yepyeni tarihsel sayfalarini da giindeme getirmektedir.

Buna bagli olarak siyasi ve sosyal boyutlu yeni doniisiimler goriilmektedir.
Dahasi, teknolojik degisimle baslayan bu gelismeler, ekonomiden siyasal alana ve
kiiltiirden ideolojiye, yonetim anlayislarina kadar genis bir yelpazede yeni iligkiler,
yeni yapilanmalar ortaya g¢ikarmaktadir. Bu degisim ve doniisimiin en belirgin
ozelligi ise demokratiklesme egilimleri, yeni yonetim yapilanmalari ve uluslar arasi
isleyis-iletisim diizenini de igerir bicimde, sanayi toplumunun temel niteliklerinden
tamamen farkl1 yeni iliskilerin ve niteliklerin ortaya ¢ikmasidir.

Gliniimiiz diinyasinda Oncelikle gelismis {ilkelerde baslayan ve siyasi,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel bircok alani kapsayan degisim riizgari, enformasyon
teknolojilerindeki yeni gelismelere bagli olarak enformasyonun akillara durgunluk
verecek derecede artmasi sebebiyle biitiin diinyaya yayilmaktadir. Diinya
kamuoyunda bir yandan Yeni Diinya Diizeni olusturma yoniindeki girisimlere tanik
olunurken diger taraftan Yeni Diinya Diizensizligi ile karst karsiya kalinacagi
yoniinde diistinceler de yer almaktadir. Bu gelismelerden ve tartigmalardan
anlasilmaktadir ki; gelecekteki toplumun yapisi simdikinden tamamen farkli
olacaktir. Yeni toplum yapisinin Enformasyon Toplumu ya da Sanayi Otesi Toplum
ve Onimiizdeki ¢agin da Enformasyon Cagi olacagi yoniindeki goriisler oldukga
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yaygindir. Bu konuda kesin, net yapilanmalar heniiz tamamlanmamis olmakla
beraber belirtileri, temelleri ve altyapisi teknolojik, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
pek cok alanda hizla ortaya ¢cikmakta, agirligini ortaya koymaktadir.

21. yiizyilin basinda bulundugumuz su giinlerde, gelismislik seviyesi ne olursa
olsun, biitiin toplumlar1 birden ilgilendiren ¢ok kokli bir doniisiim ve degigim
stirecine girildigi artitk uzun boylu tartisilmaksizin genellikle kabul gérmektedir.
Buna karsilik tartismalar daha ¢ok, yasadigimiz bu degisimin adlandirilmasi, daha
once yasanmis diger kokli toplumsal degisikliklerden ayrilan yonlerinin
belirlenmesi ile bu degisim ve doniisimiin gelecekte alabilecegi muhtemel
durumlarin simdiden kestirilmesi gibi konular iizerinde odaklaniyor. Bir bagka
deyisle, her kesimden bir ¢ok kisi, kurum ve kurulus tipki sanayi devrimi sonrasi
ortaya c¢ikan yeni toplumsal degisiklikler sonrasinda oldugu gibi bu degisimi kendi
acilarindan anlamli hale getirmeye, bdylece onu denetlenebilir, yonlendirilebilir bir
harekete déniistiirmeye gayret etmektedir (Okmen vd., 2004: 27).

Bu anlama, tanimlama, denetleme ve yonlendirme ¢abalari bir yandan geriye
dogru, sanayi toplumunun ortaya cikardigi eski kavram ve kurumlarin yeniden
sorgulanmasina; bir yandan da ileriye dogru, yeni toplumsal egilimlere uygun
kavram ve kurumlarin olusturulmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla enformasyon
toplumu ekseninde yapilan tartigmalar, hem ge¢mise, hem de gelecege yonelik
ozelliklere tagimaktadir. Ge¢mis, bugiin bulundugumuz noktadan bakarak yeniden
degerlendirilirken, bu degerlendirmenin 1s18inda gelecekle ilgili bazi tahminler
yapilmaya ¢aligilmaktadir (Coban, 1997: 1).

Yapt ve kurumlartyla heniiz olusum ve sekillenme asamasinda olan ve
gelecekte alabilecegi yapilagma sekilleri bugiinden kismen tahmin edilebilen bu
siirecle ilgili farkli yaklasim ve degerlendirmeler bulunmaktadir. Ozellikle, siirekli
degisme ve gelisme anlaminda kiiresellesmenin ekonomik, siyasal, sosyal ve
kiiltiirel sonuglari ile ilgili farkli yaklasimlar vardir. Istesek de istemesek de koklii
doniistimlerin gerceklestigi bir ¢agda, hizli bir degisim siirecini yastyoruz. Bu,
biitiiniiyle uluscular ya da kiiresellesmeciler denilenlerin iradi talepleriyle yasanan
bir siire¢ degil; onlarin ¢ok 6tesinde bilimiyle, teknolojisiyle, kiiltiiriiyle bir ¢agin
mantigindaki degisime tanik olmaktayiz.

Bir paradigmanin degisimi anlaminda bu yapisal doniisiim ekonomik, sosyal,
siyasal ve kiiltiirel birgok sonucuyla bir realite olarak bugiin karsimizda
durmaktadir. Olusum ve yapilanmasi heniiz tamamlanmamig, ama 6nemli ipuglari
ve degisim hareketleriyle belirmeye, billurlasmaya baslayan bu yeni yapilanma
ontimiizdeki ylizyillda hakim bir iligkiler sistemi ve diizeni olarak agirligini
duyuracak gibi goriinmektedir.

Bu siirecin olumsuz yanlar1 yaninda olumlu etkileri ve sonuglari da ortaya
¢ikmistir. Yasanilan kriz ve endiseler, yeni teknolojilerin uygulamaya konulmasi
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i¢in firsat olusturmustur. Bu durum, istihdam kaybi ve issizlik gibi bir sorunu da
beraberinde getirmistir. Ancak, toplum {izerinde issizlik probleminden &te getirilen
teknolojilerin uzun dénemli etkileri 6nemli hale gelmistir. Zira bu teknolojiler yeni
bir cag1t agacak sekilde ileri ve farkli bir nitelikte ortaya c¢ikmistir. Sanayi
toplumunun insanliga getirdigi koklii degisim ve doniisiimlere benzer bir islem de
giiniimiizde yasanmaktadir. 20. Yiizyilin son g¢eyregi, bu doniisiimiin bagladigi
donem olmustur. Bu yiizyila kadar sosyal degisim ¢ok yavasti. Bir insanin hayati
boyunca fark edilemeyebilirdi. Bugiin ise durum oOyle degildir, degisimin hizi
Oylesine artmustir ki, hayal edilenin ¢ok 6tesinde gelismektedir.

Tarim toplumundan sanayi toplumuna dogru yasanan doniisiim uzun bir zaman
dilimini kapsamaktadir. Toplumda meydana gelen biiyiik ¢atigmalarla birlikte yiiz
yili askin bir donem icinde sanayi toplumunun yapisi kurumlagip, yerlesti. Ancak,
yeni bir degisim dalgas1 esmeye basladi. Toplumdaki biiyiik degisiklikler ¢atigma
olmadan gergeklesemeyecegi i¢in yeni bir kriz donemine girildi. Sanayi
toplumundan yeni bir toplum diizenine gegis 6ncesindeki kriz 1970°li ve 1980’li
yillarda hizla yayildi. Krizi atlatmak i¢in istikrar kavrami giindeme geldi. Oysa ki,
yeni gelismeler toplumlara daha ilk on yilda 6nemli ve ¢ok koklii degisiklikler
getirdi. Uygulanan istikrar paketleri degisimin hizina ayak uyduramadi.

Yeni toplum diizeninin yap1 ve kurumlart heniiz olusum ve sekillenme asamasinda
olmakla beraber, gelecekteki alabilecegi yapilasma sekilleri bugiinden kismen tahmin
edilebilmektedir. Giiniimiizde insanlik, teknolojinin sagladigi imkanlar vasitastyla,
gelisen teknolojiler konusunda genis bir bilgiye, ondan faydalanabilme imkanina
sahiptir. Bu durum, yeni gelismelerin, insanliga getirecegi degisim ve doniisiimiin,
sanayi toplumundan daha derin ve koklii olacagmnin ilk habercisidir (Coban, 1997: 10,
11). Bugiin, sanayi toplumunun iiriinii olan temel kurumlar da son derece ciddi bir
sarsint1 gecirmekte; zaman ve mekan kavramlan degigmektedir. Fabrika iiretiminin
egemenligindeki sanayi toplumunun sosyo-kiiltiirel ve sosyo-politik yapismi olusturan,
ulus-devlet, kitle orgiitleri, modernite, akil ve pozitivist bilim gibi kavram ve kurumlar
yeniden sorgulanmakta ya da énemli bir krizi yagamaktadir.

20. Asrin sonuna geldigimiz su glinlerde degisim, teknolojik gelisme, ekonomide
yapisal degisimler ve kiiresellesme gibi tartigmalar hem akademik ¢alismalarin, hem
de popiiler tezlerin iginde 6nemli yer tutmaktadir. Bu konularla ilgili entellektiiel
cabalarin tiim diinyada i¢inde bulundugumuz sosyo-kiiltiirel, teknolojik, ekonomik ve
siyasal yapilardaki degisimin ne yonde oldugu ve s6z konusu degisimlerin insanligin
gelecegini nasil etkileyecegi konularinda yogunlastigi gézlenmektedir.

Aslinda 6zellikle 1980°li yillarn ikinci yarisindan itibaren sonuglari goriilmeye
baslanan kiiresel degisim dalgasi, giinlimiiziin sanayi 6tesi ekonomilerini olusturan
kapitalist iilkelerin gelisme trendlerinin ortaya ¢ikardigt bir olgudur. Ancak bu sefer
gozlenmekte olan degisim, daha oncekilerden farkli olarak, sadece s6z konusu
iilkelerle smirli kalmayip diinya 6lgeginde etkili olmaktadir. Bir baska ifadeyle,



34 Tartisilan Boyutlariyla Kiiresellesme

yaganmakta olan degisim, hem hayatin bir ¢ok alaninda yeni yapilanmalari zorlayan
etkileri, hem de hemen tiim iilkeleri kapsayan yaygmlig1 ile kiiresel bir nitelik
kazanmaktadir. Bu baglamda soguk savas yillarinin bitmesinin ardindan on yil
geemeden, kiiresel gapta politikalart igeren yeni bir konsensus olustu ve bu yonde
bir paradigma olusturma yoluna gidildi (Gardels, 1998: 2). Diger bir deyisle, teorik
ve pratik arasinda bir paralellik olusturuldu.

Bu degisme ve gelismelerin 6nemli bir boyutunu da gelismekte olan iilkelerin
durumu olusturmaktadir. Buna Bati/Bati-disi ayriminin farkli bir goériiniimii de
diyebiliriz. Batinin gelismis sanayi iilkeleri, sanayi toplumundan farkli yeni bir
doniisimii gerceklestirirken azgelismis tilkeler, etkileyen ve yonlendiren anlaminda
boyle bir degisimden uzak kalmaktadir. Azgelismis iilkeler, yeni degisim ve
doniisiim bir yana; sanayi toplumuna gegisi bile heniiz gerceklestirememislerdir. i¢
dinamiklerin yetersizligi ve dis etkiler nedeniyle, yapisal degisim ve doniisiimlerden
uzak bulunmaktadirlar.

Geligmis tilkelerin bugiinkii gdriiniimii ve mevcut gelismeler yeni bir ¢aga
girilmekte oldugu izlenimini gii¢lii hale getirmektedir. Bu ¢ag enformasyon
bollugunca damgalanan bir ¢agdir. Agilan yenigag, enformasyon ¢agi, olusan yeni
toplum ise enformasyon toplumu olarak adlandirilmaktadir. Adim1 ¢aga veren
milyonlarca verinin bulundugu enformasyon okyanusunda bogulmadan, hedefe
ulagmak, istenilen 6l¢iide ve sekilde enformasyondan faydalanmak ayr1 bir teknoloji
gerektirmektedir. Ancak yeni teknolojilerin, sanayi toplumundaki teknolojilere gore
¢ok hizli tiretiminin yapilmasi ve hayat tarzimiz1 etkilemesi enformasyon toplumuna
doniisiimiin ¢cok daha kisa siirede gergeklesmesi yoniinde bir sonu¢ dogurmaktadir
(Coban, 1997: 11).

Bu siiregte gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki ayrim Onem
tagimaktadir. Sanayi toplumunda oldugu gibi yine bir kisim {ilkeler etkileyen,
lokomotiflik yapan anlaminda oncii konumunda bulunurken, diger iilkeler yani
azgelismis tlkeler ise etkilenenler grubunu olusturmaktadir. Ancak bir farkla ki,
enformasyon toplumuna dogru yasanan siirecte etkilenme, gerek hiz gerekse
yayginlik agisindan sanayi toplumunun boyutlarinin ¢ok 6tesindedir. Bu ise agirliklt
olarak enformasyonun yeryiiziine homojen olmayan, avantajlilar1 ve dezavantajlilart
belirleyen dagilimimin durumu ile ilgilidir

3. KURESELLESME VE ULUSALARARASI iLETiSiM DUZENi

Bugiinkii anlamiyla kiiresellesme olgusu, dnemli dlgiide iletisimin uluslararasi
boyutu tarafindan karakterize edilmektedir. Uluslararasi siyasal iliskiler, kiiltiirel
etkilesimler, haber ve eglence firiinlerinin akisi, uluslararasi ticaret, uluslararasi
finans hareketleri, diinyanin farkli yerlerindeki baglantilariyla bir biitiinliikk i¢inde
enformasyon aglarinin varligina muhtagtir. Dolayisiyla bu enformasyon aglar
tizerindeki ekonomik, teknolojik ve endistriyel iistiinliikleri, denetimleri nispetinde,
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tilkelerin ve ¢ok uluslu sirketlerin kiiresel Ol¢ekte siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve
toplumsal doniigiimii belirleme agirliklar1 vardir. Her giin birbiriyle giderek daha
cok entegre olan ve iletim yetenekleri artan enformasyon aglarinin iirettigi bir
uluslararas iletisim diizeni, insanlarin algi ve zihin diinyalarmi kiiresel dlgekte
etkileyen ¢ok amagli stratejik bir araca doniismektedir.

Hepimiz ‘tek bir diinyada’ yasadigimizin farkindaysak, bu algilama biiyiik oranda
iletisimin uluslararasi diizlemde gerceklesebilmesinin sonucudur. iletisim araclar1 giincel
olarak, o anda veya kisa bir siire 6nce diinyanin herhangi bir yerinde olup bitenleri
kitlelere aksettirebilmektedir. Televizyon programlari, filmler, haberler, vs. genis bir
uluslararasi pazar i¢inde yliz milyonlarca insanin ekranina aktarilmaktadir. Kiiresellesme
acisindan bakildiginda bu gelismelerin hepsi, kiiresel 6lgekte bir enformasyon iiretim,
dagitim ve tiiketim sisteminin pargast oldugumuzu ima etmektedir (Giddens, 2000: 407).
[letisim araglariyla yayilan kiiresel imgelerin roliiniin, ¢agcil diinyada kiiresellesmenin en
belirgin yonlerinden biri oldugu agikga gdzlenebilmektedir (Rantanen, 2004: 8). Bu
yoniiyle kiiresellesme, biitiin diinyay1 saran semboller, baglantilar ve iletiler {izerinden
tasinan etkilesimler aginin ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve toplumsal iliskileri zaman ve
uzam engellerini atlayarak kiiresel Olgekte doniistiirebilme kapasitesi olarak
tanimlanabilir. Bu kapasite Onemli Olgiide enformasyon aglarmin  kiiresel
entegrasyonunun bir sonucudur. Manuel Castells’e (2008: 171-172) gore, tam bir
ekonomik kiiresellesme, ancak yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri temelinde
gergeklesebilir. Gelismis bilgisayar sistemleri ve telekomiinikasyon aglari, finans
merkezlerinin gereksinim duydugu karmasik islem ve iletim siireglerinin istesinden
gelmektedir. Cevrimici yonetim, sirketlerin ve ¢okuluslu sirketlerin uzamsal engelleri
asarak is gormelerine olanak vermektedir. Internet, mobil iletisim gibi teknolojiler
yoneticilerin uluslararasi 6lgekte dolagtmuim kolaylagtirmaktadir. Ozellikle internet, yeni
bir kiiresel girisimciligin, a§ miiessesesinin omurgast haline doniismeye baglamistir.
Mikroelektronikteki gelismeler, bilesenleri standartlagtirilmis triinlerin  kiitlesel ve
uluslararasi iiretim hatlarinda esnek bigimde oOrgiitlenmis olarak imalatin1 saglamustir.
Etkilesimli iletisim sistemleri, enformasyon geri bildirimlerine olanak vererek, iiretim
merkezleri ile dagitim aglar arasindaki koordinasyonu giiclendirmektedir. Uluslararasi
tasimacilik, enformasyon sistemlerinin ulastirma teknolojilerine entegrasyonu
araciligtyla iilkeler ve kitalar arasinda emtia ve insan hareketliligini artirmistir.

McLuhan ve Fiore’ye (2005: 45, 63, 67, 68) gore, glinimiizde kiigliclik bir
entegre devresine baskilt bir teknoloji, matbaanin getirdigi/gelistirdigi Bati tarzi
dogrusal rasyonaliteyi tahrip ederek, gorselligin one ¢iktig1 herkesin herkesle baglantilt
oldugu bir diizlemde insanlari, duyularimi ve algilarini yeniden birlestirmistir.
McLuhan ve Fiore, bu olguyu, oral iletisime dayali yazi 6ncesi toplumsal iliskilere
oykiinerek, ‘kiiresel bir koy’iin ortaya ¢ikisi olarak ifade etmektedir:

~ 5«

“Yeni diinyamizin ozelligi, ‘her seyin bir andaligi’. “Zaman’ kiigiiciik par¢alara
ayrimakta, ‘uzam’ sanki yok olmakta. Simdi global bir koyde yasiyoruz... her sey
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amnda oluyor, amnda yasamiyor. Isitsel bir uzama geri dondiik. Bugiin
okuryazarlikla gecirdigimiz birka¢ yiizyildan sonra yitirdigimiz kabile hissiyatini,
insanin baslangigtaki duyumsamalarini yeniden yastyoruz.”

McLuhan ve Fiore’nin ‘kiiresel kéy’ metaforu, kiiresellesme olgusunu elektronik
iletisim araglar1 ekseninde betimleyen, ancak teknolojik belirlenimciligi odaga
yerlestirmekle elestirilen en yalin sloganlardan biri haline doniismiistiir. ikili, iletisim
teknolojilerini degisimin etkin giicii, insan1 ise kendi eliyle iirettigi teknolojinin esiri,
gercegi, kandirma oyunundan higbir zaman ayirt edebilecek yetenege sahip olmayan
pasif bir alicis1 olarak sunmakla elestirilir. Insanlarm, kendilerinin degil, teknolojinin
urettigi, saptadigi, degistirdigi ve eskiyi ¢Ope attifl, zamanm ve uzamin iletigim
teknolojileri tarafindan belirlendigi, bicimlendirildigi bir diinya sunmakla yadsinir
(Erdogan ve Alemdar, 1990: 159). Siiphesiz kiiresellesmeyi tamamen veya cekirdekte
teknik gelisme veya degisme olarak gérme fikri yamlticidir. Ancak yine de iletisim
teknolojilerinin kiiresellesmenin 6nemli bir ayag1 oldugu aciktir. Bilgisayarlar, fiber
optik, sayisallasma gibi tekniklerin diinyanin bir¢ok yerinde sosyal, kiiltiirel, siyasal ve
ekonomik faaliyetleri belirgin bir sekilde degistiren elverisli kosullari sagladigini
acikca gozlemleyebilmekteyiz. Dolayisiyla iletisim teknolojileri araciligryla birgok
insanin yasama, diislinme bic¢imlerinin degistigini sdylemek ile teknoloji ve
kiiresellesmenin denk olgular oldugunu varsaymak arasinda da fark bulunmaktadir.
Diger yandan birgok karst dnerme de iletisim teknolojilerinin kiiresellesme siirecinin
tersine isleyen gii¢ler olusturduklarmni ileri siirmektedir. Bu Onermelere gore,
teknolojiler, diinyay1 ona sahip olanlar ile olmayanlar arasinda ikiye ayirmaktadir.
Siiper giicler ve sosyal gii¢ aglari iiretmektedirler. Insanlarin ¢ogu, iletisim aglarnin
icinde yer almadiklarinda, ayn1 zamanda bu gii¢c aglarin da disinda kalmaktadir
(Schirato, 2003: 46, 50). Bu yiizden teknolojilerin kullanim tarzlari, sadece kiiresel bir
biitiinlesmeye degil, ayn1 zamanda kiiresel dl¢ekte esitsizliklere ve pargalanmalara da
yol agmaktadir. Bu durum kiiresellesme karsit1 egilimleri canlandirmaktadir.

Bu analizlerden hareketle iletisim teknolojilerinin kiiresel etkilerine dair
birbirine zit iki farkli yorum bigiminin rekabet ettigi anlasilmaktadir. Bunlar;

1- Kiiresel bir iletisim teknolojileri agmin diinyanin ¢ok farkli bdlgelerinde
yasayan insanlari, toplumlarini, ekonomilerini, kiiltiirlerini, siyasal
giindemlerini bitinlestirdigini; dinyanin zengin kiiltiirel c¢esitliliginin
kendilerini ifade edebilecekleri kanallar bulduklarini ileri siiren iyimser
yorumlar,

2- Teknolojik kaynaklarin iyeligiyle baglantili olarak, enformasyona,
ekonomik zenginliklere erisim yetenekleri, refah seviyeleri, ozgiin
kiiltlirlerini ifade edebilmeleri vs. agisindan sosyal gruplar, siniflar, farkli
toplumlar ve gesitli kiiltiirler arasinda esitsizlikler, parcalanmalar ve sayisal
ugurumlar {reten bir iletisim teknolojileri altyapisinin yayginlastigina
dikkat ¢eken kotiimser yorumlardir.
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Bu yorumlardan birincisi, agirlikli olarak teknolojik belirlenimcilikten ve
liberal ekolden gelmektedir. Iletisim teknolojilerinin yararli potansiyellerine
odaklanmaktadir. Bu potansiyelin bireysel girisim 6zgiirliigiint, kendini 6zgiirce
ifade yetenegini, ¢alisma ve yaraticilik giiclinii destekledigini 6ne siirmektedir.
Ikincisi ise, elestirel yaklagimlardan (Marksist ekol, Frankfurt Okulu, Bagimlilik
Okulu gibi) esinlenerek, iletisim teknolojilerinin kiiresel kapitalizmin simifsal,
eckonomik ¢ikarlarina hizmet ettiklerini ve diigiinsel, ideolojik manipiilasyonun
araglari olarak kullanildiklarini 6ne siirmektedir.

Bu yorumlama g¢esitliliklerinin ortaya ¢ikmasinda, rekabetinde ve ilgili
literatiirin derinlesmesinde son yirmi yilda iletisim sektorlerinde meydana gelen
gelismelerin 6nemli etkileri olmustur. Bu zaman dilimi i¢indeki hizli degisimin
belirgin yonii, teknolojik gelismelerle kosut olarak uluslararasi iletisim diizeninin
neo-liberal akimlarin etkisi altinda yeniden bigimlenmesi olarak Ozetlenebilir.
Aslinda iletisim sektorlerindeki mevcut tablo genel olarak kiiresellesen diinya
ekonomisinin ana egilimlerini yansitmaktadir: Uluslararasi ticaretin yayginlagmast,
finans piyasalarinin birbirleriyle entegrasyonu, deregiilasyon, ¢ok uluslu sirketlerin
diinya ekonomisini giderek daha yogun bicimde yonlendirir hale gelmesi, bunlarin
agirlikli olarak ABD, Japonya ve AB kokenli olmasi, bunlarla baglantili olarak
ulusal ve uluslararas1 bazda oligopol piyasa yapilarinin giiglenmesi, sirketler arasi
evlilikler, ¢evre iilkelerde tesvik gormeleri nedeniyle yabanci sermaye yatirimlarinin
isgiicii ve diger iiretim girdi maliyetlerinin en diisiik oldugu cevre iilkelere (6zellikle
elektronik bilesen iiretimi agisindan Asya-Pasifik bdlgesine) dogru kaymasi gibi
bilinen gelismeler iletisim ekonomilerini de dogrudan etkilemistir.

Bu etkinin belirgin yonlerinden biri, teknikler, icerikler/hizmetler ve endistriler
Olceginde birlesmelerin, entegrasyonlarin artmasidir. Sayisal elektronik benzer
elektronik isaretlerle, dijitlerle konusabilen bir teknolojiler ekosisteminin
iiretilmesine olanak vermistir. Boylece elektronik yayinciliktan telekomiinikasyona
ve bilisime kadar biitin ara¢ gerecin sayisal sunum temelinde teknik
entegrasyonunun yolu acilmistir. Teknik entegrasyon farkli igerik ve hizmet
bi¢imlerinin, farkli teknolojik platformlar arasinda tasinabilir hale gelmesini
saglamistir. Ayni uygulamanin veya nesnenin, iletisim aglar1 ile birbirine
baglanabilen veya ayni islevlerle donatilmig birbirine benzeyen degigik ortamlar
icinde calistirilabilmesi miimkiin olmustur (Bastan, 2009: 43). Ornegin sayisal
olarak ifade edilebilen herhangi bir resim dosyasi, sayisal video kurgu tinitelerinde
bir video yapimina katilabilir, bir e-posta iletisine eklenerek ya da mobil cihazlar
araciligiyla kisisel iletisimde veya bir gazetenin bilgisayarli sayfa mizanpajinda
kullanilabilir hale gelmistir. Sayisal isaretlerle insa edilen iceriklerin ve bu tarz
iceriklerle aligverisi yapilabilen hizmetlerin benzesmesi, araglar arasinda
konvertibilitesi sayesinde, daha onceden gerek yasal, gerekse teknik nedenlerle
birbirinden ayr1 olarak ele alinan ve telekomiinikasyon, elektronik yayincilik ve
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enformatik olarak iice ayrilan iletisim endiistrileri arasindaki sinirlar siliklesmistir.
Sayisal sunuma dayali olarak teknikler, icerikler/hizmetler ile sektorler arasindaki bu
i¢ ige gecisler, iletisim alaninda yatirim ve is yapmanin yeni araglarini, yollarini ve
firsatlarini {iretmistir. {letisimin iiretim-dagitim-tiiketim eksenlerinde gelisen yeni is
modellerinin sundugu firsatlardan kiiresel 6lgekte yararlanmak veya agir rekabet
ortamina direnebilmek {izere iletisim endiistrilerinde ulusal, bolgesel ve uluslararast
Olgekte faaliyet gosteren sirketler arasinda da diger kiiresel ekonomik faaliyet
alanlarinda oldugu gibi yatay, dikey ve ¢apraz birlesmeler yasanmustir.

1980’lerde Maxwell, Murdoch, Berlusconi gibi medya patronlarinin
onciiliigiinii yaptig1 biiyiime ve pazara hakim olma stratejileri giderek genislemis ve
1990’lardan itibaren mali piyasalarin yonlendirmesiyle artan, bugiin devasa
boyutlara ulasan sirket birlesmeleriyle ¢ok uluslu kiimelenmeler ortaya ¢ikarmistir.
1990’11 yillarin ortalarindan itibaren elektronik kitle iletisim ve telekomiinikasyon
pazarlarinin liberallesmesi ic¢in ¢esitli iilkelerde sinirlayict yasal hiikiimler
azaltilmistir. Serbest rekabetin olabildigince kuralsizlastirilmasi  ve dikey
birlesmeleri kolaylastiran yasal ¢ergevelerin liberallestirilmesi, ilgili endistrilerdeki
is c¢evrelerini O6nemli Olclide etkilemistir. Bu silireg boyunca tiiketici talepleri
tarafinda da onemli degisiklikler yasanmustir. Oncelikle iletisim kanallarmin
kullamiminda standart kitle tiiketiminin atomize olarak kisisellesmeye basladigt
gozlenmistir. Timlesik icerik paketlerine dogru talep kaymasi yasanmistir.
Etkilesimli iletisim ortamlarina duyulan ilgi artmistir (Bastan, 2004a: 40-44). Mobil
telefonlar, bireysel internet servisleri ve parali televizyon (pay per view television)
gibi kisisel enformasyon ve iletisim enstriimanlarinda bugiin halen siirmekte olan bir
¢esitlenme baslamistir. Bu durum aglanmis enformasyon ve iletisim platformlarina
duyulan artan ilgi ile tamamlanmigstir. Boylece tiimlesik enformasyon, iletisim
hizmetleri ve triinleri i¢in artan talebi karsilayacak bicimde sistematik ¢éziimlere
dogru endiistriyel bir birbirine yaklagma ve kaynagma egilimi ortaya c¢ikmistir
(Bastan, 2004b: 197). Bu temel g¢ergevenin sundugu giidillemelerle 1990’larin
sonunda ve 2000°li yillarin baslarinda Sony ile Columbia-Tristar, Vivendi ile
Universal, AOL ile Time Warner, Mannesmann ile Orange, Viacom Inc. ile CBS
Corp, Vodafone ile Air Touch, MCI-WorldCom ile Sprint Corp. 6rneklerinde
oldugu gibi telekomiinikasyon ve elektronik kitle iletisim alanlarinda birgok
birlesme yasanmistir. Bu birlesmeler, her biri yeryiiziindeki {ilkelerin ¢ogunun yillik
toplam {iiretimlerinden daha fazla degerin el degistirebildigi veya bir araya geldigi
dev ekonomik yapilar ortaya ¢ikarmistir.

Birlesmelerin neden oldugu sermaye yogunlasmasi, iletisim endistrilerindeki
devlerin ulusal ve uluslararast boyutta iiretim ve dagitim aglan {izerinde giig
kazanmalarmi saglamistir. Cok kisa bir siire iginde kiiresel iletisim pazari General
Electric, AT&T/Liberty Media, Disney, Time Warner, Sony, News Corporation, Viacom
and Seagram, Microsoft, Cisco Systems gibi siiper sirketlerin eline gec¢mistir.
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Uluslararasi iletisim diizeninin bir ¢esit ortakyasar sirket kaynagmasini veya
diizenlemeyi tesvik etmesi, iletisim endiistrilerinin alt sektorlerinde de kiiresel oligopol
yapilarin formasyonuna neden olmustur. Ornegin uydu ve kablo aracihiyla iletilen
haberler, spor miisabakalar1 ve belgesel programlar alaninda CNN, ESPN, BBC ve
Star’in; uluslararasi haber dagitiminda AP, UPI, Reuters ve AFP’nin; film endiistrisinde
Sony, Disney, Universal, MGM, Time-Warner’in; kitap basiminda Bertelsman, Time-
Warner ve Viacom’un agirligt artmistir. Bu kiiresel 6lgekli pazar, ayrica dort-bes diizine
ulusal veya bolgesel nitelikte ikincil diizey sirketler (Hearst and Advance Publications,
Kirsh Group, Mediaset, Canal Plus gibi) tarafindan tamamlanmistir. Bu ikincil diizey
sirketlerin birbirleriyle ve kiiresel olanlarla igbirlikleri, baglantilart ve -bazilari i¢in
nihayetinde- birlesmeleri s6z konusu olmustur. Ornegin, kiiresel reklam kampanyalarini
yiiriitebilmek iizere Kuzey Amerika kokenli uluslararast lgekte faaliyet gdsteren en
biyiik on reklam ajansinin diinyanin birgok bélgesinde ulusal 6lgekli partnerleri
bulunmaktadir. Boylece diinya iletisim pazarimn ve iletilerin kiiresel dolasiminin biiyiik
bir kismi, agilikli olarak sinirli sayida iilkenin (6zellikle Kuzey Amerika ve Avrupa
kokenli) ve giderek daha az sayida uluslararasi aktoriin kontrolii altma girmistir. Ustelik
bir¢ok iletisim devinin baglica hissedarlar1 da ayni olup, bu sirketlerin yonetim kurullari
ve miilkiyetleri ayni kisilerden ya da ailelerden olusmaya baglamistir (Giddens, 2000:
408; Schirato, 2003: 176; Tellan, 2010). Uluslararast iletisim diizeninin giderek oligopol
bir yap1 arz etmeye ve miilkiyetin sinirl sayida kisinin elinde toplanmaya baglamasi, bu
alana iliskin akademik ve entelektiiel bakisin da giderek kotiimserlesmesine ve
elestirilerin diinyada bir gesit kiiltiirel/zihinsel hegemonyanin gelistigi, yerel kiiltiirlerin
ve cogulcu demokratik degerlerin bu hegemonyadan zarar gorecegi temelinde
sekillenmesine yol agmustir.

4. ULUSLARARASI ILETIiSIMIN DUZENININ KURESEL ETKILERI
UZERINE CATISAN YAKLASIMLAR VE ELESTIRILER

Kiiresellesme olgusuyla baglantili olarak en tartismali temalardan biri,
uluslararasi iletisim diizeninin kiiresel 6l¢ekli etkilerinin gelismis tilkelerle gelismekte
olanlar arasinda kiiltiirel ve siyasal bagimlilik, hatta egemenlik iligkilerine yol acip
acmayacagiyla ilgilidir. Gezegenin Bati-Dogu, Kuzey-Giiney eksenleri arasinda,
enformasyon {iiretim kaynaklari, tarzlari ve akis yonlerindeki esitsizliklere yapilan
vurgu, bu tartismalarin en can alici yoniinii olusturmaktadir. Bu vurgu, diinya
toplumlar {izerinde zihinsel bir denetim saglamay1 amaglayan, uluslararas1 bagimlilik
iliskileri iireten ve hatta kimilerine gore koloniyel stratejileri derinden derine hedefine
dogru tastyan bir iletisim diizeninin -agirlikli olarak da kiiresel dlcekte haber ve
eglence akist saglayan elektronik kitle iletisim araglarmin- kiiresellesme g¢ergevesi
icinde etiketlenen, olumlanan her seyi mesrulagtirdigini ileri siirmektedir. Elestirilerin
merkezinde Bati, 6zellikle ABD kaynakl kiiltiir endiistrileri yer almaktadir.
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4.1. Kiiresellesen iletisim Diizeninin Kiiltiirel Etkilerine Yonelik
Coziimlemeler ve Elestiriler

1960’11 yillardan itibaren iletisimin uluslararasi boyutu ve kiiltiirel etkileri ile
ilgili stiregelen tartigmalar, farkli ideolojik perspektiflerin sundugu farkli ¢atilara
dayanarak yeni kavramlastirmalar ve derinlemesine sentezler sunduklari i¢in rekabet
eden zengin bir akademik literatiiriin olusmasini saglamistir. Bu literatiir, 3 temel
yaklasim altinda tasnif edilmektedir (Oniir, 2002: 156):

a) Iletisim ve gelisme yaklagimu,
b) Kiiltiirel emperyalizm yaklagimu,
¢) Kiltiirel gogulculuk yaklasimi.

a) lletisim ve gelisme yaklasimi: Bati tarzi gelismeyi Ozendirmek ve
desteklemek iizere uluslararasi nitelikteki birgok oOrgiitiin yanisira kitle iletisim
araglarinin da etkin olarak kullanilabilecegini ileri siiren goriistiir. Bu yaklagima
gore, kitle iletisim araglari, gelismemis veya az gelismis bolgelerdeki yasam
bi¢imlerinin modernlesmesi yoniinde Bati kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi roliini
iistlenmelidir. Yaklasim, 6zellikle elektronik iletisim sistemleri araciligiyla cografi
sinirlamalarin  agilabilecegi ve yerel izolasyonlarin sonlandirilarak ulusal ve
uluslararas1 diizeyde bir endiistri kiiltiirii etrafinda kapsayici bir biitiinlesmenin
saglanabilecegi varsayimina dayanmaktadir. Yaklagimin temel felsefesi, gelismekte
olan diinyanin Bati’nin gegirdigi dort yiiz yillik ekonomik, politik ve teknolojik
modernlesme siirecine benzer bir bigimde, ama hizlandirilmig olarak doniisecegi
bi¢imindedir. Dolayisiyla Bati tarzi yagsam bigiminin, endiistriyel iligkilerinin, tiretim
ve tiikketimin ¢evre lilkelere aktarilmasinda, tanitilmasinda kitle iletisim araglari etkin
olarak kullamilmalidir (Oniir, 2002: 156-157). Iletisim ve gelisme yaklasimi, IMF,
Diinya Bankasi, OECD gibi ¢ok sayida Bati kaynakli uluslararasi organizasyonun,
Avrupa Birligi gibi uluslar {istii yapilanmalarin politika ve beklentilerinden;
akademik alanda da teknolojik belirlenimcilikten, neo-liberal yazindan etkilenmistir.
Bati tarzi liberalizmin iktisadi kalkinma doktrininden beslenmistir.

Bu yaklasim, Bati akademiyasinin bir kismi dahil olmak iizere birgok agidan
elestiri almistir. Oncelikle modernlesmenin bir yapisal doniisiim oldugu gergegini
gormemekle elestirilmistir. Iletisim araglarmin modernlesme y&niinde yapabilecegi
etkilerin abartildigy; siirecin ekonomik, toplumsal, kiiltiirel, siyasal ve psikolojik
yonleriyle ¢ok boyutlu bir olgu oldugu ileri siiriilmistiir (Bal, 2004: 199). Ayrica
gelismis iilke aydinlarinin ve arastirma merkezlerinin ‘bagkalarini’ tanimlamasina ve
aciklamasina, onlara recete sunmasina dayanan bu anlayis, 6zellikle azgelismigligin
iilke ici tarihsel 6zel kosullarin bir sonucu oldugunu varsaymasindan dolay:
elestirilmistir. Bu elestirilere gore, 6zgilin igsel dinamiklerle birlikte uluslararasi
kapitalist sistemin diinyanin azgelismis bolgelerindeki olumsuz duruma katkisi
iizerinde durulmalidir. Tarihsel siire¢ icinde gelismis kapitalist iilkelerin neden oldugu
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etkiler kapsamli olarak dikkate alinmalidir (Ercan, 1996: 156-157). Ugiincii Diinya
iilkelerinin aydinlar1 arasinda tiireyen bu elestirel bakis agisi, Marksist ideolojiden
esinlenen catigmaci ve degisimci sosyoloji ve iletisim kuramlariyla paralel bir eksende
gelismistir. Dlinyanin farkli iilkelerindeki toplumsal ve kiiltiirel yapimin Bati tarz1 bir
kiiltiirel hegemonya altina girmesinden kaygi duyan elestirel yaklasimlar, teknolojik
olanaklarinin ve diinya enformasyon aginin ortasinda yer almalarmnin avantajiyla,
merkez lilke olarak nitelenen ABD ve belli basgl sanayilesmis AB iilkelerinin kiiltiirel
temelde cevre iilke denilen diinyanin geri kalan kismi iizerinde yeni bir emperyalizm
anlayis1 gelistirdiklerini ve uyguladiklarini 6ne stirmiigtiir.

b) Kiiltiirel emperyalizm yaklasimi: ikinci Diinya Savasi1 6ncesi kolonileri
kontrol eden gelismis iilkelerin, savas sonrasinda -Ozellikle Amerika Birlesik
Devletleri 6nderliginde- diinyanin az gelismis iilkeleri {izerinde yeni bir egemen-
bagiml iliskisi olusturdugunu; ideolojik kiiltiirel bir gergevede gelismis egemen
iilkelerden az gelismislere dogru bu iligkinin mesruiyetini dayatacak bi¢imde bir
iletisim diizeninin hakimiyetinin kuruldugunu ileri siiren yaklasimdir (Oniir, 2002:
159). Kiiltiirel emperyalizm yaklagimi, 6nemli 6l¢lide Frankfurt Okulu’nun Amerikan
kiiltiir endiistrisi ilizerine yaptig1 elestirilerden beslenmistir. Frankfurt Okulu’na gore,
kiiltiir endiistrisinin yol agtig1 tekel altinda biitiin bir kitle kiiltiiriiniin aynilasmast
yasanmaktadir. Sinema, miizik, radyo ve benzeri ugrasilar artik sanat olmaktan ziyade
bir ‘ig” haline gelmis ve bu is kendi gergeklerini gizleyen sahte bir ideoloji tiretmistir.
Kiiltiir endiistrisinin ¢iktilari, tiiketici gereksinimleri ve halkin talepleri gibi karartma
gerekgelerle standartlastirilmis olarak sunulmakta ve nihayetinde yaraticiligi olmayan,
kendini tekrar eden, ama kiigiik bir burjuva azinligin kazang dongiisiine katki saglayan
sig bir kitle kiiltliri ortaya c¢ikarmistir (Erdogan ve Alemdar, 1990: 216-217).
Kiiresellesme, bu sig kitle kiiltiiriiniin, bir ‘is’ olarak uluslararasilagmasina aracilik
etmektedir. Bat1 kdkenli kitle kiiltiiriiniin uluslararasilagmasi, Hollywood sinemasimin
ideolojik kliseleri, haber ajanslarinin diinyanin azgelismis bolgelerine yonelik 6n
yargili bakislari, tiiketim odakli yasam tarzinin Ozendirilmesi gibi bir¢ok
olumsuzlugun da kiiresel alana tasinmasma ve cevre iilkelerin Batt merkezli bir
kiiltiirel etki alaninin biiyiisiine kapilmasina yol agmustir.

Bati’da yogunlasan ya da onun normlarina ve tarzlarina gére onun denetlendigi
yerlerde iiretilen, buradaki iilkelerden yola ¢ikarak biitin gezegeni kusatan
goriintiiler, sozciikler, ahlaki degerler, tiizel bigimler, siyasal yasalar, yeterlilik
olgiitleri kitle iletisim araglariyla bunlari yaratan birimlerden diinyanin geri kalanina
dogru akmaktadir. (Latouche, 1993: 34). Bu yogun enformasyon saganagmnin
altindaki bir Dogulu ya da Giineyli, giderek Bati’nin imgeleriyle kendini goriir ve
degerlendirir hale gelmeye baglamistir.

Enformasyonun tek yonlii akisi ve g¢evre iilkelerde meydana gelen carpik
algilama bicimleri, kitle iletisim araclarinin eski koloni anlayisinin bir devami olarak
uluslararasi alanda kiilttirel bir emperyalizm olusturacak bigimde gelismis iilkelerin
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uluslararas1 ¢ikarlar1 ve giigleri lehine ¢aligmasini (Oniir, 2002: 159); Bat1 kaynakl
degerlerin, inanclarin, disiincelerin benimsetilmesini; dolayisiyla yine ayni
kaynaktan gelen taleplere ve arzlara karsi gevre ilkelerin zihinsel temelde hazir
pazarlara, kaynaklarini comertce sunan bagimlilara doniismelerini kolaylastirmistir.

Bireysel ozgiirlik ve serbest girisim ruhu gibi Amerikan veya Bati kimligine
atfedilen deger yikli carpitmalar, bagimliligin rizaya dayali bir boyun egmeye
doniismesini saglamaktadir. Kitle iletigim araglarindan sunulan igerik, Dogu’ya ve
diinyanin geri kalanina iliskin degerleri kiiglimsemesi, bireysel haklara ve demokrasiye
diisman goéstermesi, tutucu, yikici olarak betimlemesi suretiyle, Bati kapitalizmine ve
ideolojisine bir mesruluk alani agmakta, kapitalist degerlerin yayilmasimi saglamakta
ve yerel kiiltiirlerin asinmasina yol agmaktadir (Bal, 2004: 200). Bu gelisme, ileride
Bat1 kapitalist degerleriyle ve sahte ideolojisiyle donanmuis, alttan alta somiirgecilik
anlayisini tasiyan ve mesrulastiran monolitik bir kiiresel kitle kiiltiirliniin gezegene
giderek daha ¢ok egemen olmasi riskini ortaya ¢ikarmaktadir.

¢) Kiiltiirel cogulculuk modeli: Kiiltiirel farkliliklarin ulusal ve uluslararasi
Olgekte sorun olmaktan ¢ok, biitiinlesme ve birlikte gelisme olanagi saglayacagi
varsayimina dayanmaktadir. Her kiiltlir, kitle iletisim araciligiryla kendini ifade
edebildigi gibi, diger kiiltiirlerin farkinda olma imkani da bulmaktadir. Boylece
kiiltiirel ¢ogulculugun algilanmasini ve desteklenmesini saglamasi agisindan kitle
iletisimin 6zel bir 6nemi bulunmaktadir. Kitle iletisim sistemlerinin ve ulagimin
gelismesiyle birlikte, kiiltiirler aras1 simirlar daha gecirgen hale gelmektedir. Iletisim
teknolojileri gelistikge, kiiltiirel izolasyonlar azalmaktadir. Kiiltiir gruplarinin kendi
icinde ve digerleriyle olan etkilesimleri, gelenegin biitiinlestirici rahatligi, 6z
yorumlamanin  kolayligiyla, bireylerin kendi kiiltiirel kimliklerinin farkina
varmalarin1 saglamakta, kimliklerine duyarli hale getirmekte ve kiiltiirel kimlik
bilincini yiikseltmektedir. Kiiltiirel ¢ogulculuk modelinin en zayif goriinen tarafi,
kitle iletisim araglarmin farkli kiiltiirlere esit mesafede durup duramayacagiyla
ilgilidir. Kitle iletisim araglarinda daha ¢ok temsil firsatt bulan kiiltiirler egemen
olurken, digerleri ciliz kalmaktadir. Kitle iletisim araglarint daha iyi kullanan
smiflarin ya da toplumlarin simgeleri ya da o toplumlara ait kiiltiirel 6geler diinya
capinda taninabilirken, belki de diinyanin ¢coguna ait diger kiiltiirler boyle bir temsil
diizeyinden mahrum kalmaktadirlar (Oniir, 2002: 166-170; Bal, 2004: 201). Bu
yaklasimin  zayifliklarina  yonelik yorumlamalar da nihayetinde kiiltiirel
emperyalizm yaklagiminin varsayimlartyla kismen bulusmaktadir.

Diinya kiiltiirlerini, iginde bir¢ok rengi barindiran bir kiiresel gosteri olarak
tahayyiil ettigimizde, kitle iletisim araglar1 bu gosterinin ger¢ek renklerini ne derece
adil bicimde yansitabilmektedir? iletisim araclarini sermaye yapilar, drgiitleme ve
kullanma becerileri agisindan avantajl olan kiiltiir kaynaklarinin daha etkin olarak
kullanacag1 siiphe gotirmemektedir. Dolayisiyla diinyanin  renkli kiiresel
gosterisinin diger asil liyeleri, bu temsil i¢inde otantik ve yerel birer istisna olarak
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yer alacak ve temsil sahnesinde baskin goriinenlerin 6ziimsemesi iginde zamanla
eriyeceklerdir. Oyleyse baskin kiiltiirlerin yayilma egilimi, ayn1 zamanda kiiltiirel
cogulculugu tedrici olarak tahrip edebilme potansiyeline de sahiptir ve diinyanin
zengin kiiltiirel mirasinin korunmasina yonelik tedbirlerin alinmas: gerekmektedir.

4.2. Kiiresellesen iletisim Diizeninin Uluslararasi Politika ve Stratejik
iliskiler Uzerine Etkilerine Yonelik Coziimlemeler ve Elestiriler

Uluslararasi iletisim diizeni, kiiresel gliglerin (siyasal ve ekonomik iktidarlar
baglaminda) stratejik hedeflerini destekleyecek bigcimde yanli bir yapiya sahip
olmakla elestirilmektedir. Elestirilerin odaginda, bu iletisim diizeninin omurgasini
olusturan Bati iletisim endiistrisinin ve igerik liretim-dagitim-yayim diizeninin diinya
siyasetinin sorunlu bolgelerine karsi adil olmayan, tek yanli tutumu yer almaktadir.

Diinyadaki haber akiginin agirhikli olarak 6nemli Bati haber ajanslarinin
denetiminde olmasi nedeniyle dagitimi yapilan haber enformasyonu g¢ogunlukla
Bati’nin bakig acisim1 yansitmaktadir. Boylece siyasal imgelerin, catismalarin
aktarilmasinda Bati ve Dogu yarimkiirelerine atfedilen degerler ve imgelerin
gosterim yogunluklari1 ile bigimleri bakimindan farkliliklar ortaya g¢ikmaktadir.
Gelismekte olan diinyaya iligkin haber degeri bulunan bir olay genellikle, ‘felaket,
darbe, bunalim’ kategorisinde yer almaktadir. Dolayisiyla olaylarin iletisim
araglarindan takdimi, diinyanin bu boliimiinii, yikimlarin gerceklestigi, siddetin
buralara 6zgii, insan yasamimin ucuz oldugu, insanlarin sapkin, barbarca ve
irrasyonel davranislar sergiledigi yerler olarak dogallastirmaktadir (Giddens, 2000:
409; Schirato, 2003: 171). Olaylarin yanli sunum tarzi, kuskusuz bazi 6nemli
olumsuz sonuglar iiretmektedir. Oncelikle Batili izleyicilerin kendilerini bu
olaylardan uzakta tutmalarina ya da neyin vuku bulduguna kars1 duyarsizlagsmalarina
yol agmaktadir. Batil1 izleyicinin bakis acisindan azgeligmis diinyadaki olaylarin bu
sekilde gerceklesmesi gayet normaldir ve diinya insanlarinin geri kalam
Batililagmadik¢a da bdyle olmaya devam edecektir. ikincisi, azgelismis diinyanin
siddetin, barbarligin ve irrasyonalitenin var oldugu yerler olarak betimlenmesi,
meydana gelenlerden dolay1 kimsenin suglanamayacagi (Schirato, 2003: 171) -
Ozellikle de Bati-Dogu, gelismis-azgelismis iliskilerinin tarihsel kalitlar1 agisindan-
anlamina gelmektedir. Diinyanin gelismis parcasinin kendi etrafin1 bir sorumsuzluk
kusagiyla cevirmesine, kiiresel bir Berlin Duvari dikmesine aracilik etmektedir.
‘Disaridan gelen” enformasyon savas, katliam, uyusturucu, goé¢ ve aclik gibi
olumsuz goriintiilerden ibarettir. Siradan bir Batili izleyici g¢ogunlukla bu
olumsuzluklar1 hazirlayan Bati kaynakli nedenleri gz ardi etmeyi tercih etmektedir.
Ornegin, uzak yurtlar1 savas ve isyanlarin liim tarlalarina déniistiirmekte kullanilan
silahlarin ¢ogu, siparis listeleri titizlikle saklanan, verimlilikleriyle ve kiiresel
rekabet giicleriyle gurur duyulan, Bati’nin gozii gibi korudugu refahinin can damari
olan kendi fabrikalarinda iiretilmesine kars1 duyarlilik gostermemektedir (Bauman,
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2006: 87). Ugiincii ve ¢cok daha dnemli bir baska sonug da, bu dogallastirmanin ve
duyarsizligin, ‘uygar’ Bati’nin siyasal ve stratejik pozisyonunun diinyanin geri
kalam iizerinde haklilastirilmasina dayanak teskil etmesidir. Ozellikle iki diinya
arasinda bir ¢atisma meydana geldiginde, ¢atismanin ayrintilarint betimleyen olay
anlatimlarimin kurgusu Bati lehine dramatize edilmekte ve sunulmaktadir. Birgok
durumda uluslararas: kiiresel giigler, buradan aldig1 sézde mesru psikolojik
dayanaklardan hareketle, stratejik hedeflerine ulasacak bigimde eyleme gegmekte ve
uluslararasi miidahalelerde bulunmaktadir.

Ornegin, 11 Eyliil olaylarmin goriintiileri dylesine ayrmtil bigimde aktarilmis ve
kapsamli bir bigimde nesredilmistir ki, Amerika’ya ne oldugu trajedisi, diinyanin her
yerindeki insanlarin Amerika’min sonradan Afganistan’t bombalamasma anlayis
gosterebilecegi bir tepkinin olugmasma zemin hazirlamistir. Aksine, Afgan sivillerin
bombalanmasi ve Sliimleri iletisim araglarinda daha diisiik koveraj bulmus, kurbanlarin
birkag yakin plan ve tekrar eden gosterimleri diginda, sadece moloz yigmma doniigmiis
ve tahrip edilmis kdy-kasaba goriintiileriyle yetinilmistir (Schirato, 2003: 171). Olenlerin
amisina mumlarin dikildigi, ¢i¢eklerin birakildigi dramatik sahnelerle tasvir edilen 11
Eyliil kurbanlarinin karsisinda, sadece istatistiki veya aritmetik degeri olan, hatta bircok
durumda resmi raporlara bile girmeyen Afgan sivil dliimleri...

Haber kanallarindan gercek hikayelerin aktarilma ve yorumlama tarzina paralel
olarak, televizyon ve sinema araciliftyla sunulan kurmaca hikayeler de uluslararasi
politik hesaplar1 olanlarin eylemlerinin mesruiyetine kitleleri hazirlamak igin
kullanilmaktadir. S6zgelimi Amerikan sinemasinin, stratejik diisiincenin giiciine,
toplumsal hafizanin ¢ok ¢abuk unutmasi 6zelliklerine dayanarak ve ayrica isin igine
sinema sanatinm gorsellik giiclinii, yogunlugunu katarak, iilkenin politik ve stratejik
giindemine uygun alternatif hikayeler iiretti§i gortilmektedir. Hollywood, Amerikan
stratejik hedeflerinin pozitif yonde dile getirilmesine veya ‘miikemmellestirilmesine’
yardimec1 olacak zihinsel diinyanin olusumunu ortak seyir yoluyla saglamaktadir
(Valantin, 2006: 11). Kitlelerin sinema filmleri {izerinden sunulan degerlerle psikolojik
yonetimi, hem ulusal, hem de uluslararasi Olgekte ise yaramaktadir. Yenilgiye
ugratilmasi zor Amerikan giicii veya daima dogruluk, adalet ve o6zgiirliikkler tizerine
kurulu bir Amerikan idealizmi, diinyanin her yerindeki sinema salonlarindan film
kahramanlari araciligiyla izleyicilerin zihinlerine enjekte edilmeye ¢alisiimaktadir. II.
Diinya Savasi sirasinda ve hemen sonrasinda Nazi ve Japon militarizmi karsitligina
dayanan savas ve kahramanlik filmleri, Soguk Savas doneminde niikleer
silahlanmanin ve uzay yarisinin etkisiyle bilimkurguyu da kapsayan genis bir ulusal
giivenlik sinemasinin gelisimi ve nihayet giiniimiizde koktenci terdrizme karsi vizyona
giren bagka bir ulusal giivenlik sinemasi tarzi, ulusal ve uluslararasi dlgekte dagitilmis
ve pesi sira perdeye, ardinda televizyon ekranlarna yansitilmistir. Uluslararast
stratejiyle kurmacanin el ele verdigi yiizlerce kurmaca drnek bulunmaktadir.



Tartisilan Boyutlariyla Kiiresellesme 45

Noam Chomsky’e (1993a: 23-25) gore, Bati’'nin egemenligi altindaki iletigim
diizeni, sunulan igeriklerin gatisini, yerlesik ayricaliklart ve sinirlt bir elitin diinya
goriisiinii destekleyen bir ¢erceve icinde kurgulamaktadir. Boylece her tiirlii tartigma
simirlanmakta ve diisiince denetimine uygun bir medya giindemi ortaya ¢ikmaktadir.
Konularin se¢imine ve sorunlara 1gik tutulmasina, dile getirilmesine izin verilen
disiinceler yelpazesi, igerigin hazirlanmasina ve yorumlanmasina kilavuzluk eden
tartigitlamaz belli onciiller ile hakim diinya goriisiiniin sunulmasinda zorunlu tutulan
genel gergeve, birbirleriyle siki sikiya kaynasmis olan devletlerin ve sirketlerin
c¢ikarlarina hizmet etmektedir. Dolayistyla burada asil sorun, medyanin endiistriyel
yapisindan ve devletle olan karmasik iliskilerinden kaynaklanmaktadir.

Oyleyse sorunlarin kaynagi olarak, iletisim araclarimin kiiresel olgekte
teknolojik kapsaminin degil, bunlarin kiiresel giic merkezlerinde siyaset kurumuyla
ve c¢ikar gruplariyla olan baglanti zeminleri, orgiitlenme ve kullanilma bigimleri
dikkate alinmahdir. Bu girift baglanti zemininden kaynaklanan ulusal bazdaki
demokratik mesruiyet krizleri sorunun 6nemli bir yoniini olusturmaktadir. Ulusal
Ol¢ekte iletisim araglarinin niifuzu altindaki siyaset alani, kisisellestirilmis liderlige
indirgenmis, teknolojik bakimdan yetkin yonlendirmeye bagli, bazi zamanlar
yasadist yollardan finansmana siiriiklenmis, skandallarla ¢alkalanan parti sistemleri
altinda cazibesini ve giivenilirligini yitirmeye baslamistir (Castells, 2008b: 512,
513). Siyaset alaninin giivenilirligini yitirmesi, dogal olarak kiiresel olgege
yansimakta ve kiireyi topyekln etkileyebilmektedir. Irak Krizi’nde diinyay1 ‘bizden
yana olanlar ve karsi olanlar’ diye ikiye ayiran neo-kon dayatmalari, donemin ABD
Baskan1 Bush’a duyulan kiiresel antipati demokratik mesruiyet krizinin yiizeye
¢ikan gortiiniimleridir. Kitle iletigim araglarinin kitlesel bir isteri olusturarak ‘bagka
toplumlarin 6zgiirlestirilmesi’ ve ‘terérizmle savas’ gibi ideallerle kamufle ettigi
petrol ve silah sirketlerinin arzularinin ve Amerikan stratejik hedeflerinin
demokratik mesruiyeti sorgulanmalidir. Iletisim alani, siyaset alam ve ekonomik
¢ikar c¢evreleri arasindaki girift baglantilarin  demokratik degerler lehine
¢Oziilmesinin yolu bulunana kadar, ulusal ve uluslararast boyutlariyla kiiresel
iletisim diizeninin hem kiiltiirel, hem de stratejik ve politik anlamda sorunlu olarak
algilanmasi siirecege benzemektedir.

4.3. lletisim Alani ve Kiiresellesme iliskisini Etkileyen Yeni Egilimler:
Geleneksel letisim Diizeninin Yerine Alternatif Arac Arayislari

Teknolojik gelisme literatiiriine yoneltilen itirazlar, teknolojinin etkin olarak
insanoglunun yasamini ¢ekip g¢evirdigi varsayimina karsi seslerini hakli olarak
yiikseltirken, tersinden teknolojiden arinmanin da olumsuzluklardan kaginmanin bir
yolu olacagi bi¢ciminde dile getirilirlerse, benzer bicimde teknoloji karsit1 bir
belirlenimci goriis haline déniisiirler. Oyleyse itirazlar1 tekno-karsitliktan farkli bir



46 Tartisilan Boyutlariyla Kiiresellesme

noktaya konumlandirmak ve teknolojinin olasi potansiyellerinden yararlanmanin
yollarimi betimlemek gerekmektedir.

Siiphesiz ki, kiiresellesme, teknolojik gelisimin -onunla el ele vermekle birlikte-
zorunlu veya evrimsel bir sonucu degildir. Teknoloji gerek giinlikk pratiklerimiz,
gerekse kiiresel baglami iginde bir yapilabilirlikler gergevesi sunmaktadir. Kullanim
bicimi, yonii ve olumlu-olumsuz etkileri, onu yasamimizin bir pargasi haline getirirken
benimsedigimiz orgiitlenme anlayisimizla baglantilidir. Bu agidan bakildiginda itiraz
edecegimiz seyin gergevesi de degismektedir. Teknolojileri, ne tiir siyasal, kiiltiirel ve
ekonomik niyetlerimize uygun araglar haline getirmekteyiz? Bu niyetler hangi
giidiilerden gili¢ aliyorlarsa (kar, uluslararasi Olgekte iktidar veya sohret, diinya
hegemonyasi, kaynaklarin somiiriiye hazir hale getirilmesi, vs.), teknoloji de o giidiiler
dogrultusunda aragsallagtirilmaktadir. Ulusal ve uluslararas: iletisim diizeninin
kaynaklarinin demokratiklestirilmesine yonelik politikalar, ulusal ve uluslararasi
kiiltirel ¢ogulculugu destekleyecek ve kiiresel gii¢ siyasetinin neden oldugu
dengesizlikleri ve olumsuzluklari azaltacak bi¢imde iletisim teknolojilerinin
aragsallastirilmasini saglayabilir. Chomsky (1993b: 19), siyaset alani ve sermaye
ikilisinin kitle iletisim araglari tizerindeki denetimine karst sundugu bildirgesinde
basili, gorsel, isitsel, modern, aktivist ve iletisime dayali yeni kitle iletisim araglarinin
iiretilmesine, farkli tiirlerin birbirleriyle eslesmesine ve giiclendirilmesine destek
istemektedir. Bu yolla, sirketlerin ve siyasal iktidar odaklarinin kitle iletisim araglart
tizerindeki denetiminin temel kaynaklarini, dinamiklerini ve etkilerini belgeleme; zihin
denetimi, davranig degistirme ve imaj olusturma yontemlerini teshir etme ve tiim kamu
alanlarini siyasal iktidar, sirket ve is diinyasinin ileti bombardimanindan temizleme
olanagimiz olabilecegini ileri siirmektedir. Chomsky’nin ¢agrisindan bir ¢esit alternatif
kitle iletisim araglari kiiresinin (alternatif bir kiiresellesmenin) olusumuna dogru bir
cabanin sarf edilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

Gergekten de bugiin 6zellikle internet, baglantili ortam (hypermedia), ¢oklu
ortam (multimedia) gibi iletisim araglari araciligiyla dizayn edilebilecek yeni
iletisim kanallar1, kiiresel iletisim diizeninin avantajli aktorlerinin uluslararasi
enformasyon dagitimi iizerindeki giiciine karsi alternatifler gelistirme potansiyeli
tagimaktadir. Uluslararasi enformasyon ve iletisim teknolojileri arenasi, haber isinin
sadece geleneksel yontemlerle biiylimesine degil, daha fazla insanin daha farkli
tarzlarda haber gereksinimlerinin karsilamasina yonelik olarak gesitlenmesine de
aracilik etmektedir. Artik bireyler, topluluklar, kurumlar enformasyonu geleneksel
bir gazetenin sayfalarinda bulunabileceklerden ¢ok daha farkli bigimde yeniden
tanimlamaktadirlar (Moeller, 2008: 169, 189). Etkilesimlilik, yeni tanimlamanin
anahtar terimidir. Cesitlenmis kanallardan bireysel olarak enformasyon arama, se¢ip
stizme davranisi, tek yonlii ileti saganagmma maruz kalmak yerine bu kanallar
iizerinden bagkalariyla diyaloga gecebilme olanagi, iletisim ortamini bireysel
arzulara ve zevklere gore kisisellestirebilmenin konforu etkilegimliligin 6nemini
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artirmaktadir. Bu durum adeta elektronik devrelere bindirilmis 6zerk bir kamusal
tartisma alani iiretmeye adaydir.

Castells (2008b: 527-528), demokrasilerin yasadigi mesruiyet krizlerinin
asilmasinda bilgisayara dayali etkilesimli kitle iletisimin Onemli bir segenek
oldugunu vurgulamaktadir. Siyaset alaninin demokrasi ekseninde yeniden insasi i¢in
yeni elektronik iletisim, siyasi katilimi ve yurttaglar arasinda yatay iletisimi
giiclendirecektir. Bilgisayara dayali kitle iletisim, bilginin edinilmesini ve
yayilmasint kolaylastirdigt ve mevcut kitle iletisim sermayesinin iletisim tizerindeki
kontroliinii zayiflattig1 igin Kkitlelerin &zerk, elektronik bir forumda tartigma,
referandum yapma, karar alma ve siyasal anlamda etkilesime girme sanslarini
artirmaktadir. Chris Atton’a (2008: 215-216) gore de, bu alternatif iletigim diizlemi,
daha Once bir medya egitimi almamisg, profesyonel olmayan siradan insanlari da
iletisim iceriklerinin {ireticilerine doniistiirecektir. Dolayisiyla yeni iletisim
araglarinin destek verdigi ozerklik, iletisim araglari diizeninin daha demokratik
olmasmi saglayacaktir. Bu yonde tek kosul, insanlarin kitle iletisim araglarinin
mevcut durumunun olasi ve gegerli tek iletisim bigimi olmadigimi anlamalaridir.
Indymedia ve Wikipedia gibi o6rnekler, medya giiciiniin sadece kurumlardaki
profesyonellere ve uzmanlara 6zgii bir is olmadigini1 somutlastirmaktadir.

Ancak yeni tarz demokrasinin gelecegine iliskin bazi ¢ekinceler de
bulunmaktadir. Oncelikle bu demokratik siyaset biciminin, dnemli bir tartisma,
temsil ve karar alma araci olarak kabul goérmesi, ulusal ve uluslararasi dlgekte bir
cesit “‘Atina demokrasisi’ni kurumsallastirabilir. Boylece teknolojiye erisme olanagi
bulunan ve egitimli, nispeten kiiciik ve varlikli bir elit, sira dis1 bir bilgilenme ve
siyasi katilim aracindan yararlanarak yurttaghklarmi fiilen giiglendirirken, bu
olanaklardan yoksun digerleri yeni demokratik cekirdegin disinda kalabilirler.
Ayrica diger yandan yeni araglarla gergeklestirilen ¢evrimici (online) siyaset,
siyasetin bireysellesmesine; boylece biitiinlesmeye, goriis birligi ve kurumlar
olusturmaya varmanin tehlikeli 6l¢iide zorlagsmasina yol agabilir (Castells, 2008b:
528). Bu olast olumsuzluklardan sakinmak igin hi¢ siiphesiz teknolojiye ve
enformasyona erisim olanaklarinin, teknoloji okuryazarliginin toplum tabanina
yayginlastirilmasi, 6zerk alternatif iletisim bicimlerinin tegviki ve sanal ortami da
iceren bir demokratik katilim kiiltiiriiniin desteklenmesi gerekmektedir.

Onemli bir baska kaygi da bilgisayar aglar, internet, etkilesimli coklu ortam gibi
yeni teknolojik araglarindan paylasilan icerigin bir ¢esit resmi denetim giiciine tabi
tutulup tutulamayacagiyla ilgilidir. Bu kaygi kismen dogru olmakla birlikte, bugiinkii
teknolojik diizeyde ¢iplere yerlestirilen elektronik bilesenlerin sayisi yiiz milyonlara
ulastikga ve programlama, ¢oklu ortam gelistirme becerisi arttik¢a, yayginlastikca,
bakir iginden akip giden elektronlari ve fiber kablodan yansiyan fotonlari denetlemek
giderek zorlasmaktadir. Merkezi otoritelerin, belli bir merkezi olmayan bir iletigim
sistemini denetimi altinda tutmaya c¢aligmasi giderek daha cetrefil bir durum haline
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gelmeye baslamistir. Bu denetim sadece iletisim aglarinin bazi kavsak noktalarini
maniple etmekle gergeklestirilebilmektedir. Bugiin i¢in ulusal ve kiiresel 6lgekte
izleme spesifik bir hedef olmadik¢a olaganiistii derecede zorlasmustir. Ustelik
elektronik aglar tizerindeki anti-demokratik denetim ¢abalarinin etrafindan dolanabilen
donanimsal ve yazilimsal kars1 teknikler de siirekli gelistirilebilmektedir.

5. SONUC

Bir¢ok aragtirmacit ve diisliniir, evrimsel bir siire¢ bi¢iminde ya da salt
teknolojik gelismelerle betimlenmesi fikrine karsit bir tez olarak, kiiresellesmenin
spontane ve etkilerinden kaginilamaz bir siire¢ olmadigini ileri siirmektedir. Bu teze
gore, kiiresellesme, bilinen baskin sosyal gii¢leriny NAFTA, OECD, GATT ve WTO
gibi bir¢ok uluslararasi organizasyonun yonlendirdigi liberal politik bir projedir.
Dolayisiyla politik olarak sorunlu ve itiraz edilebilir niteliktedir (Rupert, 2000: 42).
Ancak yikselen itirazlarin ve kiiresellesme karsiti ittifaklarin; teknolojisiyle,
sermaye giicliyle, uluslararasi dayanaklariyla ve mevcut haliyle ‘kiiresellesme
¢1g1’nin 6niinde duramadigi gézlenmektedir. Diinya toplumlarinin bugiinkii anlamda
kiiresellesmenin maddi ve ekonomik altyapisini olusturan teknolojilerden, sosyal ve
kiiltiirel baglantilarindan ve ayrica kimi gelismis toplumlarin refah diizeylerinden
vazgececeklerini umut etmek saflik ve romantik bir geri kafalihk olur. Oyleyse
sadece yakinmak yerine, diger bir segenek olarak, altyapilarin ve ulusal/uluslararasi
Olcekli  sosyal/kiiltiirel  orgiitlenmelerin, olumsuzluklart yiiziinden sikayette
bulundugumuz kiiresel diizenin adil bir forma doniistiiriilmesinde de etkin olarak
kullanilabilmesinin yollar1 bulunmalidir.

Ayrica bilimsel ve teknolojik ilerlemelerin, uluslararasi etkilesimlerin ve
zamanin ruhunun, kiiresel hegemonya oyununu kurgulayanlarin niyetleriyle mutlak
bicimde uyum icinde gelisecegini varsaymak, ¢ok on kestirmeci bir pesin hiikiimdiir.
Bilimsel ve teknolojik ilerlemelerin, kar giidiisiiniin baskin etkisi diisiiriilerek,
insanligin ortak faydalar1 yoniinde maniple edilmesi yoluyla; alternatif teknolojilerin
kullanilmasi, uluslararast giic merkezlerine alternatif olusturan uluslararasi
diizenleyici mekanizmalarin giiglendirilmesi yoluyla kiiresel olgekli siyasal ve
ekonomik aktorlerin avantajli durumlarini sarsacak, onlari, kiirenin Oncelikli
sorunlarin1 algilayabilecekleri bir zemine cekecek tedbirler alinmalidir. Bugiin
Birlesmis Milletler’in ve ona bagli UNESCO’nun, uluslararasi ¢evre orgiitlerinin ve
hareketlerinin (Greenpeace gibi) ve benzerlerinin, smirli da olsa, gezegenin
yasamsal sorunlari iizerine dikkatleri ¢ekebildiklerini biliyoruz.

Kiiresel itis kakis diizeninin ehlilestirilmesi i¢in uluslararasi ¢abalarin; teknoloji
okuryazarhiginin gelistirilmesi, kitlelerin iletisim alt yapilarina ve enformasyon
kaynaklarina erigim giiglerinin artirilmasi, kiimelesen medya odaklarina alternatif
iletisim kanallarinin desteklenmesi, demokratik katilim, kimligini sergileme ve
kiiltiiriinii yasama/yasatma, tanitma cergevelerinin genisletilmesi vs. yoluyla ulusal
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bazda desteklenmesi gerekmektedir. Diger temel ekonomik tedbirlere ek olarak, bu
yolla, enformasyon toplumu ve kiiresellesme jargonu, bir taraftan 1 milyar insanin
aclik sinirinda yasadigi ve bir o kadarmin temiz igme suyu bulamadigi, diger
taraftan kiiresel refah iiretiminin doértte ii¢liniin Bat1 iilkelerinde yogunlastig1 tuhaf
ve umursamaz bir diinya resminin sorunlarina ¢oziimler getiren bir paradigmaya
doniistiirtlebilir.

Gilintimiizdeki kiiresellesme ve enformasyon toplumu tartismalari, biiylik
olglide, II. Diinya Savasi sonrasinda yayginlasan sanayi toplumu tartigmalarinin,
yeni teknolojik gelismelere uyarlanmig seklidir. Dolayisiyla savas sonrasi stratejik
gii¢ politikalarinin genlerini igermektedir. Bu genlerin ayiklanarak, insanlik ailesinin
sozde secilmislerini degil, biitiiniinii kapsayan bir enformasyon ¢agi idealinin
iiretilmesi biitiin insanligin yararmadir.
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